
DIRECTION DE L'APPUI AU PILOTAGE

La Direction d’Appui au Pilotage, rattachée à la directrice générale des services adjointe
est en charge des ressources internes et du pilotage. Ce service intervient dans
le contrôle de gestion, la qualité et le suivi des appels à projets.

Elle est un outil d’aide au pilotage pour l’ensemble des services et
composantes, en fournissant des analyses, tableaux de bord et outils de suivi
pour une prise de décision éclairée. Elle se positionne comme l’interlocuteur principal
pour toute demande d’aide au pilotage global de l’établissement, en centralisant les
données provenant de plusieurs services afin de créer un guichet unique pour le partage
de ressources.

Les missions du service

1) Contrôle de gestion

Comptabilité analytique
Calculs de coût
Indicateurs : élaboration, calcul, suivi
Tableau de bord

2) Qualité et Contrôle interne

Diffusion et mise en œuvre de la démarche qualité sur les différents domaines
d’activité de l’université
Construction et déploiement du système qualité
Animation de la mise en place du contrôle interne comptable et financier

3) Suivi des appels à projets transversaux

Aide à la formalisation de plans de financement
Création d’un réseau Chef de Projet (rencontres mensuelles, suivi, conseils…)
Conseil et accompagnement administratif (marché public, démarche RH…)
Suivi des avancées (dépenses, calendrier…), et aide à la réalisation de bilan



Organisation du service

Directeur : Christelle GILLIERS
Nombre d’agents : 3 + 1 (3 agents et 1 directrice)
Nom des différents pôles : Contrôle de gestion, Qualité et contrôle interne, Suivi
des appels à projets transversaux

Contact

Bâtiment 26A affaires générales 4ᵉ étage
1 rue Thomas Becket,
76 821 Mont-Saint-Aignan Cedex,

Coordonnées :
Adresse mail générique : direction.pilotage@univ-rouen.fr

Standard téléphonique : 02 35 14 67 66

Organigramme (à venir)
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